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  إدارة المعرفة–ستراتيجية امذآرة 
 

  النسبية التي تتمتع بها المنظمةوالمزاياتحليل الاحتياجات  - 1
 

. الѧѧѧسليمة والقѧѧѧرارات الجيѧѧѧدة الأسѧѧѧاس الѧѧѧذي ترتكѧѧѧز عليѧѧѧه الѧѧѧسياسات المعرفѧѧѧةتمثѧѧѧل إدارة 
وينѧѧصب هѧѧدف المنظمѧѧة الرئيѧѧسي علѧѧى ضѧѧمان تѧѧوافر المعѧѧارف العالميѧѧة عѧѧن الأغذيѧѧة والزراعѧѧة      

  لها، عند الحاجة إليها وبالشكل الذي يѧساعدهم علѧى النفѧاذ إليهѧا واسѧتخدامها                حاجةك الذين في    لأولئ
والمعѧѧѧارف ذات الѧѧѧصلة مطلوبѧѧѧة علѧѧѧى جميѧѧѧع   ). 601: انظѧѧѧر توصѧѧѧية التقيѧѧѧيم الخѧѧѧارجي المѧѧѧستقل  (

 .المستويات بدءا من المزارع في الحقل وحتى مستوى المفاوضات الدولية
 
لѧѧذى احѧѧرز مѧѧؤخرا لتيѧѧسير عمليѧѧة تقاسѧѧم المعѧѧارف مѧѧن خѧѧلال  علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن التقѧѧدم او

جѧزر  " من   عدد تتكون بالدرجة الأولى من    المنظمة   تعزيز شبكات المعارف المواضيعية ، ما زالت      
وعѧѧلاوة علѧѧى ذلѧѧك ينبغѧѧي الإدراك بѧѧأن  ". صѧѧوامع" وظيفيѧѧا وجغرافيѧѧا فѧѧي شѧѧكل تعمѧѧلو". المعرفѧѧة

القيѧادة الѧسليمة فѧي قطѧاع        ب للإضѧطلاع  اللازمةمعرفة   سوى جزء بسيط من ال     تنتجالمنظمة ذاتها لا    
 وجميѧѧع  الأغذيѧѧة والزراعѧѧة، وللوفѧѧاء بالاختѧѧصاصات المناطѧѧة بهѧѧا، ولتلبيѧѧة احتياجѧѧات أعѧѧضائها        

 المكѧان الѧذي يمكѧن العثѧور فيѧه علѧى هѧذه المعرفѧة                 ددحѧ تويتعѧين علѧى المنظمѧة أن        . أصحاب الشأن 
 ).873الفقرة : التقييم الخارجي المستقل(المطلوبة، وآيفية النفاذ إليها واستخدامها 

 
 :وتتمثل المزايا النسبية للمنظمة في إدارة المعرفة فيما يلي

 
الموهوبѧѧون الѧѧذين يتمتعѧѧون بمѧѧستويات عاليѧѧة مѧѧن الخبѧѧرة الفنيѧѧة    "موظفѧѧو المنظمѧѧة  •

الفقѧѧرة : رجي المѧѧستقلالتقيѧѧيم الخѧѧا"(والѧѧذين يلتزمѧѧون التزامѧѧا قويѧѧا برسѧѧالة المنظمѧѧة 
 ؛)30

وضѧѧѧع ب ذات الѧѧѧصلة الوآالѧѧѧة العالميѧѧѧة للمعѧѧѧارف الزراعيѧѧѧة بوصѧѧѧفهالمنظمѧѧѧة ا دور •
السياسات، وبناء القدرات والتعاون التقني، والاستجابة لحالات الطѧوارئ الزراعيѧة           
وجمѧѧع ونѧѧشر المعلومѧѧات العالميѧѧة ووضѧѧع وتنفيѧѧذ المعاهѧѧدات والاتفاقѧѧات الدوليѧѧة         

 ؛الرئيسية
) ودون الإقليمѧي  ( والمستوى الإقليمي     واسع النطاق على المستوى القطري     هاوجود •

غير أنه سيتعين على المنظمة، بغية . مما ييسر تقاسم المعارف وتبادلها عبر الحدود  
تحقيق التبادل الفعال للمعرفѧة والѧتعلم، أن تѧستفيد، بطريقѧة أآثѧر اتѧساقا، مѧن الثقافѧة                

 . للتعاون الداخلي والخارجي الناشئة
 
مثѧѧѧل منتѧѧѧدى المعرفѧѧѧة لѧѧѧدى  ثيѧѧѧر مѧѧѧن أدوات إدارة المعرفѧѧѧةوقѧѧѧد نفѧѧѧذت المنظمѧѧѧة بالفعѧѧѧل الك 

 العѧالمي ،والمرآѧز   )إسأل المنظمة، أفѧضل الممارسѧات ،شѧبكات المعѧارف المواضѧيعية           ( المنظمة
 .للمعلومات الزراعية لتقاسم ما لديها من ثروة من المعلومات والمعارف

 الرؤية العامة والأهداف الرئيسية -2
 

.  جاهدة إلى الاضطلاع بدور تيسيري في النفاذ إلى المعارف وتبادلها          سوف تسعى المنظمة   :الرؤية
وسوف تساعد أعضاءها في توليد المعѧارف المتعلقѧة بالأغذيѧة والزراعѧة اللازمѧة لمعالجѧة أهѧدافها                 

 .الفردية والجماعية ذات الصلة بالتنمية والأمن الغذائي، والنفاذ إلى هذه المعارف واستخدامها
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علومѧѧات والمعѧѧارف منفعѧѧة عامѧѧة حقيقيѧѧة يمكѧѧن أن ينفѧѧذ إليهѧѧا جميѧѧع الѧѧدول   جعѧѧل الم :المهمة
 .1"سياسة معرفة عالمية"لاسيما أقل البلدان نموا من خلال الأعضاء 

 
 :دارة المعرفة الأهداف التاليةلاسوف تدعم عملية تعميم المنظمة   :الأهداف

 
 مѧن  هلѧشكل الѧذي يمكنѧ   حتѧاج إليهѧا وبا  ي لمѧن المعرفة والسلع والخدمات العامة   توفير •

  النفاذ اليها وإستخدامها
النهѧѧوض بعمليѧѧة صѧѧنع القѧѧرار فѧѧي البلѧѧدان الأعѧѧضاء نتيجѧѧة لزيѧѧادة تقاسѧѧم المعѧѧارف    •

 ؛والنفاذ إليها
التسليم الأآثر فعالية وآفاءة للخدمات المѧشترآة بѧين التخصѧصات للأعѧضاء نتيجѧة                •

 الكامѧѧل لѧѧنهج إدارة المعلومѧѧات والمعѧѧارف المعѧѧززة والمتѧѧساوقة فѧѧي عمѧѧل  لѧѧلإدراج
 .لمقر الرئيسي والمكاتب الميدانيةالمنظمة، عبر ا

 
 النتائج الرئيسية المتوقعة والمنتفعون - 3
 

 :تشمل النتائج الرئيسية 
 

 ؛تعزيز الشراآات مع الدول الأعضاء والمنظمات الشريكة •
للنهѧѧوض ) ودون الإقليميѧѧة(ت الوطنيѧѧة والإقليميѧѧة  تنميѧѧة القѧѧدرات علѧѧى المѧѧستويا    •

بإدارة المعلومات والمعرفة من خلال مساعدة الدول الأعضاء على تحقيѧق أفѧضل             
 ؛استخدام للمصادر المتاحة وتعزيز التعلم المشترك وتبادل المعلومات

النهѧѧوض بѧѧإدارة المعرفѧѧة عѧѧل المѧѧستويات الوطنيѧѧة والإقليميѧѧة مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفير          •
لأعѧضائها وأصѧحاب     لأساسѧية ا والبنية   والتعاريف والمنهجيات والأدوات  المعايير  
 ؛الشأن

 المعرفة في المنظمة من خلال سياسѧات المѧوارد البѧشرية الداعمѧة              تقاسمبناء ثقافة    •
التѧѧي تتѧѧضمن الحѧѧوافز والمكافѧѧآت، والنهѧѧوض بѧѧالربط بѧѧين المѧѧوظفين فѧѧي المقѧѧر        

 .ك العاملين في المكاتب الميدانيةالرئيسي وأولئ
 

 قضايا التنفيذ - 4
 

يوصي التقييم الخارجي المستقل بوضع رؤيѧة اسѧتراتيجية ترآѧز علѧى التنميѧة فѧي مجѧالات                    
 :ويمكن إسناد اهتمام خاص لما يلي. محددة للنفاذ إلى المعارف

 
 ،قضايا حقوق المؤلفين واحتياجات أشد البلدان فقرا •
شѧѧرآائها للعمѧѧل معѧѧا بѧѧصورة تѧѧوافر الأدوات والبنيѧѧة الأساسѧѧية الملائمѧѧة للمنظمѧѧة و •

 ،فعالة

                                                 
 الأولى المنبثقة عن لجنة المؤتمر العمل المذآرة الخاصة بالاجتماع الثالث لجماعة ،603 التقييم الخارجي المستقل   1

 .2008 شباط/فبراير 11المعنية بالتقييم الخارجي المستقل في 
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 التغطية اللغوية الملائمة •
تقѧѧدير قيمѧѧة المѧѧواد والتعѧѧاون مѧѧع مقѧѧدمي أدوات خѧѧدمات البحѧѧث لتبѧѧسيط مواقѧѧع           •

 ؛المعلومات الجيدة
بيان منѧافع إدارة المعلومѧات والمعѧارف المبينѧة          ل  السريعةالمكاسب  "تحديد وتنفيذ    •

 ؛المعرفة في المنظمةبالنظر إلى انعدام الفهم المشترك لإدارة 
  فѧѧى المنظمѧѧة معالجѧѧة الوضѧѧع الѧѧذي يبѧѧين أنѧѧه علѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن إدارة المعرفѧѧة       •

 ؛رسميا باعتبارها مسؤولية محددة يعترف بها ، فإنه لامتضمنة في دور آل فرد
 ؛ وتعميم إدارة المعرفة وتقاسمها في أنشطة المنظمة وعملياتهاإدراج •
 الإطѧѧѧار بمقتѧѧѧضىلأخѧѧѧرى التѧѧѧي وضѧѧѧعت  التنѧѧѧسيق الوثيѧѧѧق مѧѧѧع الاسѧѧѧتراتيجيات ا   •

 المجѧالات الجامعѧة لتعمѧيم القѧضايا الجنѧسانية           الاستراتيجي الجديد للمنظمة لاسѧيما    
 .استراتيجية بناء القدراتو

 
وعلاوة على تلك الجوانب التي أشѧير إليهѧا صѧراحة فѧي تقريѧر التقيѧيم الخѧارجي المѧستقل، فѧإن                       

الثقافية الداخلية ذات    يتطلب أيضا التغطية الكاملة للقضايا       توفير الفعالية لاستراتيجية إدارة المعرفة    
داخѧѧل المنظمѧѧة فѧѧضلا عѧѧن الѧѧدور الهѧѧام الѧѧذي ستواصѧѧل المعѧѧارف      الѧѧصلة بزيѧѧادة تقاسѧѧم المعѧѧارف 

مثل المرآز العالمي للمعلومات الزراعيѧة ومطبوعѧات المنظمѧة الفنيѧة وقواعѧد البيانѧات                (الصريحة  
  . الضمنيةالترآيز الجديد على النفاذ الى المعارفب الاضطلاع به) التقنية وغير ذلك


